et ta teisest loobumisega vaikselt lepib. Kirjad, kus nuri-
setakse Eesti Raadio ja Eesti TV pithapidevahommikuste meele—
lahutussaadete kattumise {ile, on voimalik kokku lugeda.Ras—
kem on aga teada saada, kui palju vaatajaid Eesti TV(voi kuu-
lajaid Eesti Raadio) sellega kaotab. Sellepirast ongi Eesti
Televisiooni ning Eesti Raadio t©6©6s kindla koha voitnud regu—
laarne auditooriumi koosseisu, huvide ja kditumise uurimine.
Nende uurimuste tulemused on abiks teleprogrammide optimaal-
sels kavandamisele, televisiooni ja raadio saatekavade koos-
kdlastamisele, et voimalikult hdsti rahuldada erinevate vaa—

tajarihmade ootusi ja vajadusi.

V. EESTI NSV VAATAJASKONNA STRUKTUUR,
AUDITOORIUMI POHITUUBID.

Igasugune suhtlemisprotsess ei saa olla efektiivne, kui
pooled ei tea ega ole suutelised arvestama teineteise eripira.
Televisiooni kui sotsiaalse kommunikatsioonivahendi puhul
teravduvad probleemid sedavord, kuivdrd TV sotsiaalsed funkts-—
ioonid Ja iilesanded eeldavad keerukaimate ideoloogiliste,
kultuuriliste ja organisatoorsete eesmirkide realiseerimist
massilises mastaabis, kogu iithiskonna sotsiaalse struktuuri
keerukuses. Seetottu voib kommunikatsiooni sisu ja vormi
vastavust auditooriumi psiihholoogilistele, sotsiaalpsiihho-
loogilistele ja sotsiaalsetele tunnusjoontele pidada kogu
suhtlemisprotsessi solmprobleemiks. K.Marx pole asjata rohu-

tanud:"Et tegutseda mingitegi lootustega edule,tuleb tunda



seda materjali, mida kavatsetakse mSjutada.".1

Nimetatud pohjustel on televisiooni Ja teiste massitea-
bevahendite uurijad seadnudki eesmdrgiks auditooriumi struk-
tuuri tundma5ppimise. Nende uurimuste tulemused2 lubavad te-
leajakirjanikel silmas pidada auditooriumi majanduslikke,soo-
lisi, vanuselisi, hariduslikke ja rahwvuslikke isedrasusi,iihis-
konna erinevate gruppide pahivajadusi, huvisid, hoiakuid jJa
orientatsioone.

Iga inimese suhtumine televisiooni on individuaalne.
Kuid vahendi isedrasuste ja massilisuse tottu voib teleaja-
kirjanik orienteeruda siiski vaid isiksuse sotsiaalselt tiilipi-
listele omadustele. Vaatajate omapara leiab laiema sotsiaalse
tdhenduse ainult sel juhul, kui sellel on massiline iseloom,
Osutatud vastuolus peegeldub nii massikommunikatsiooni spet-
siifika kui ka diferentseeritud propagandaprintsiibi pohisisu.

Lesti Televisiooni seniste auditooriumiuuringute pahi—

moistena on kasutatud vaatajate huvi teleprogrammi vastu.
lﬁ,Maguc ¥ _.goHrennc,CounHennd, T.3,cTp.195.
Anerceen A,H. OIDHT -CONOCTEBUTEJNHHOI'O aHaNIM3a _DPEeSyJbTATOB
DasHEX WCCJTENoBaHME MAcCOBOM KOMMyHMEaLy®, — B ¢6.: [Ipod-
JIeMH COLIMOJIOTWM IedaTu, Bum, 2. HoBocHOMpck, I970.
uropresa B,A, I XnBo%epon B.E. layuaem Hamy ayIuTODHD.
. 31, .
Moén@ C.A. TeseBunenue u spuresb. M., BIYK, I975.
CJEBN3MOHHAA QyMUTODUA: CTPVKTypa, OpPMEHTAalVu, KYJbTypHas
aKTVBHOCTL. CBEpIJIOBCK, 1973.
Pomuuena M. lLypHaaucTMKa ¥ aymuropud. M., MI%& I1976.
Bupcos b.M. Bame MEeHue o TeaesmneHms, M,, 1969,
QUpCOB E.M. TeneBwIeHue Tiasamy conmoiora, M., I97I.
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Huvil kui sotsioloogilisel kategoorial on objektiivne alus,
mis on mdaratud antud subjekti (indiviidi, grupi, klassi)
asendiga iihiskondlike, eelkdige tootmissuhete siisteemis ning
tingitud vajadustega. Selline huvide kidsitlus viitab eelkoige
nende objektiivsele tingitusele. Huvide sisu moodustab see,
mis on objektiivselt vajalik iihiskonnale, klassile, isiksuse-
le nende eluliste vajaduste rahuldamiseks.1

Cuurt tdhelepanu podratakse huvidele seoses inimese
sotsiaalse kditumise regulatsioonimehhanismide selgitamisega.2
A .Leont jev, ldhtudes sotsiaalpsiihholoogilisest aspektist,ki-
sitleb seda jirgmiselt: "Vajadus-huvi-eesmdrk moodustavad kii-
tumuslike mehhanismide péhitelje, kusjuures vajadus vdljendub
kui sotsiaalse paratamatuse praktiline (k&itumuslik)vorm,
eeldades eesmdrki kui vastandit; huvi aga on siduv liili vaja-
duse ja eesmargi vahel."3 Subjekti aktiivset seisundit silmas
pidades kdsitleb D.Kiknadze huvi kui vajadust, mis on lébi
teinud motivatsioonistaadiumi.4

Psiihholoogias on kasutusel seisukoht huvist kui inimese
tunnetuslike vajaduste avaldumisvormist. "Psiihholoogiliselt
elatakse huvi 14bi meelelise voi teadliku piliidlusena mingi
objekti poole selle elulise tdhtsuse ja emotsionaalse koitvu-

ge £3tbu."
! Presepman I'.£. ACTODWUECKUA MATEPUANMSM M DASBATHE COLMATAC—
TWgecKoro oomectea. M., 1973,

zﬂg i ALMY COLUANBHOrO NOBENEHUA
0B B.A. O nuCno3UUUOHHOK peryndiu i
JAMUHOGTH.~B C6.:MeTonosoruueckue NnpocieMH COUMaNbHO# MNCUXO-

noruu. M., I975,

3He0HTbeB A.H. [lpo6nemn paspurus ncuxukd. M,, I965, cTp. 273.
; g.%.nbm eGHOCTH ,[IOBEIeHNe, BocniuTanue, M., 1968,

4“3“"3e§§ A.1.O HgKOTopHx'xareropnﬁi COLMANBHO’ NCHXONOTHA. —

B ¢6. :llpoGnems obmecTBeHHoi mcuxomorud. M., I965.
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Toendoliselt on kdige otstarbekam vaadelda huvi  tema
objektiivse sotsiaalse olemuse (tingituse) ja subjektiivsete,
vahendatud avaldumisvormide mitmekesisuse ﬁhtsusena.1

Isiksuse {ildise suunitluse ja maailmapildi siisteemsus
ning terviklikkus ning tema peamiste vajaduste, vdartuste ja
domineerivate huvide objektiivne tingitus ja samal ajal tele-—
visiooni sotsiaalsete funkitsioonide stabiilsus, millele vii—
tavad seniste uurimuste tulemusedz, lubab auditooriumis otsi=-
da sarnase huvidestruktuuriga inimesi, seega ka teatud vaa-—
tajatiiipe ja kogu auditooriumi tipoloogiat.

Kiisitlusandmete todtlemise tulemusel saadud auditooriumi
empiirilised tiipoloogiad on voimaldanud vdlja selgitada Eesti
NSV ja Tallinna teleauditooriumi diferentseerumise iseloomu
ja isedrasused. Tipoloogiate péhjal.saab selgitada ka need
objektiivsed erinevused Jja vastuolud, mille arvestamine ja
iiletamine on iiks tdhtsamaid sotsiaalseid {ilesandeid, mis sei~-
savad massikommunikatsioonisiisteemi ees, s.o. integreerida
erinevaid elanike gruppe, tugevdada noukogude ithiskonna

moraalset ja poliitilist iihtsust.

1 3npaBovucyioB A.T'. IlpoGrema mHTepeca B COLMOJOI'MYECKOA Teo—
pvz, J.,1964,

2 IIpoxopor E.II. Commosorus XypHaJMCTuKHM,., — BecTHuk MIY, cep.
"KypHamicTnka , 1975, k& 2.
BopoHos 10,A. Tenennnenne B CHCTEMe MacCOBOH xommxunxannn. -
B ¢G.: ComvaipHasa OCuxoJoruf u mpomaranma. M., I971.
dnpcoB B.M. TeseBumeHme ruasamu coumosora., M., I97I.

eJEMEHIMK B, [[poGieMd B3amMmoneiCcTBUA CPENCTB MacCoBO# mH-

fopmallni ¥ nponaraHin. — B KH,: BoopocH TeogMM ¥ IIPaKTUKV
MaCCOBHX CDEICTB HponaraHis. Bwm., 2. M., I969.
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Auditooriumist voib réskida kui potentsisalsest ja reasl-
sest, piisivast ja Juhuslikust ning sihtauditooriumist Jms.
Igal juhul ei ole ta aga amorfne ja struktuuritu kogum.Vali-
se midramatuse ja hajutatuse taga peituvad pilisivamad,siisteem-
se iseloomuga karakteristikud, mis lubavad piistitada kiisi-
must auditooriumi kui terviku uurimisest massikommunikatsioo-
ni siusteemis.,

Auditoorium ei ole homogeenne. Esiteks peegeldab aundi-
tooriumi koosseis meie i{ihiskonna objektiivset sotsiaalset
struktuuri. Teiseks toimub aga kommunikatsiooniprotsessis
auditooriumi diferentseerumine, tingituna kommunikatsiooni
sisust, konkreetse vshendi iseloomust ja auditooriumi moodus-
tavate inimeste sotsiaalpsiihholoogilistest iseidrasustest.

Selle diferentseerumisprotsessi olemus ja soltuvus mai-
nitud teguritest ongi olnud Festi Televisiooni metoodika ja
perspektiivse planeerimise sektoris aastatel 1970-1977 teos=—
tatud kolme ulatusliku, esindusliku ankeetkiisitluse pohiprobe
leemiks ja uurimisobjektiks. Uurimisainena on vaadeldud
protsessi seda aspekti, milles auditooriumi diferentseerumi-
ne koige ilmekamalt avalduda voib - televaatajate huvid 3Ja
nende pohjal kujunev teleauditooriumi struktuur.

Piiie kirjeldada Eesti Televisiooni tidiskasvanud audi-
tooriumi (15-70 eluaastat) sotsiaalpsithholoogilist struktuuri
huvi pShjal teleprogrammi vastu ning selle tingitust vaata—
Jate objektiivsetest sotsiaalsetest parameetritest tuleneb
eeldusest, et vaatajate huvid ei esine isoleeritult, vaid

moodustavad keerulisi, hierarhilisi tiilipe, millel on kin-
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del struktuur.’

Et huvide struktuuris peegelduvad auditooriumi vaja—
dused, omaksvoetud vadrtused, motiivid ja suhtumised, on
huvikategooriat kiillalt otstarbekas rakendada massikommuni--
katsioonialastes uurimustes.

Massikommunikatsiooni vastuvotuprotsessis ei ole retsi-
pientide objektiivsed suhted sotsiaalses struktuuris esi -
plaanil, vaid peegelduvad inimeste vaimse sfddri kaudu hin-
nangute ja arvamuste subjektiivsete erinevustena. Uurides
televaatajate huvisid nende avaldumise kaudu telesaadete Ja
teemade valikus, eelistamises ja hindamises, s.t. sotsiaal-
psithholoogilisest aspektist, vaadeldakse neid sotsioloogili-
se interpretatsiooni andmiseks seoses auditooriumi objektiiv-
sete sotsiaalsete karakteristikutega. Nii saazvutatakse kir-
jeldava ja seletava aspekti iihtsus, mis on tarvilik uurimuse
efektiivsust silmas pidades, samuti huvide kdsitlemisel olu-
line objektiivse Jja subjektiivse dialektiline seos.

Huvi valimisel uurimuste pohimoisteks on veel iiks olu-
line kiilg. See tuleneb veendumusest, et huvi televisiooni
vastu, samuti saadete vastavus vaatajate huvidele, on tele-
visiooni kaudu toimuva suhtlemis- ja mojutamisprotsessi tdht-
samaid komponente. V.I.,Lenin, peatudes korduvalt propagan-
datoo kiisimustel, pidas just seda aspekti eduka ideoloogili-

se tegevuse paratamatuks eelduseks. Artiklis "Suurvenelaste

I"\&. Benaesa J.H. K sBonpocy o Tunomoruu umrarenei. - B cC.:
[I[poGnéMH COLMONOI®M W NCHXONOrud uTeHud. M., 1975.
BacunweB B.[l.UnTaTenscruit HHTGEGC KaK rnpo6aeMa 3pIeKTHBHOCTH
HeYaTHOR HpomaraHiH., — B KH.: BONDOCH Teggnn ¥ MPAKTUKM Mac-—
COBHX CpEJICTB [polaraHiH. Bud. 3. M., 19700
Kokopes U.E, O mpodsieme TUOOJOI'MM ayIuTODMA Magconoﬁ KOMMY=
HWKalin, - B ¢O,: MarepuasH Hay4HOT'O CemMHapa CeMHOTHKE
CpEICTB MaccoBolt komvyHuKaumu", M., MY, I973.
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rahvuslikust uhkusest™ formuleeris ta parteilise propaganda
peamise metodoloogilise printsiibi just seoses auditooriumi
huvidega, soovitades arvestada reaalset huvi kui sotsiaal-
psithholoogilist kategooriat.

Ajakirjanik ei tohi ega saa vastavust absolutiseerida.
TV programmi ning iiksiksaateid ei saa teha ainult vaatajate
huvidele ja soovidele tuginedes. Televaatajad lihtuvad viga
diferentseeritud huvidest, piisivamatest arvamustest ja ka
hetkemeeleoludest. Tugevat moju avaldavad neile lihim suht-
lemissfdar, kujunenud stereotiiiibid ja situatiivsed tegurid.
Kommunikaatoril on aga esiplaanil televisiooni ideoloogili-
sed ja kasvatuslikud funktsioonid. Vastavus tdhendab siin
oskust kooskdlastada neid kahte kommunikatsiooniprotsessi
kiillge. Selleks peavadki abi pakkuma auditooriumi uurimused.

Auditooriumi tiipoloogia ja huvidestruktuuri kirjelda-
mist on otstarbekas alustada teleprogrammi elementide klassi-
fikatsiconist vaatajate huvide pdhjal.

Eespool mainitud ankeetkiisitlustes on tehtud ulatus—
likke ja eritasemelisi huvide mootmisi. Vaatajaskonna huvi-
destruktuuri tundmaoppimise pohivotetena on kasutatud huvi
fikseerimist kiisitlustele eelnenud telehooaja saadete Ja
saatesarjade vastu, spetsiaalsete koondnditajate (indeksite)
koostamist, mis peegeldavad vaztajate iildisemaid huvisid TV-
programmi temaatiliste, zanriliste Ja funktsionaalsete ele-
mentide vastu. Samuti on kasutstud huvide uurimist sotsiaal-
se tegevuse valdkondade vastu teemade zurnalistliku késitlus—

viisi ja vaatajate huvide vahekorra analiilisimiseks.
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Seniste uuringute tulemusel voib 20 pohilist telesaade-
te ja teemade rithma auditooriumi huvide pohjal jidrjestada ja
rilhmitada Jjargmiselt.

T ULDOR]IN'I‘ATSIOQN_IG_A; TEATER
MEELELAHUTUSLIKUD MEELELAHUTUS
SAATED FIIM

ESTRAADIMUUSIKA

Tugev huvi selle rithma saadete vastu avaldub 2/3 audi-
tooriumist. Massilise vaatajaskonna seisukohalt on need koi-
ge noutavamad, oodatavamad ja kdige suuremat huvi esilekutsu-
vad saated Eesti Televisiooni programmis. Meelelahutuslikud
saated integreerivad erisuguseid vaatajate gruppe, sdltumata
nende sotsiaalsetest erinevustest.

Telelavastused, teatriéhtud, mitmesugused meelelahutus-
saated (viktoriinid, ghow'd,nalja- ja huumorisaated, klubid,
ohtud, reviiid jms.), telefilmid, estraudisolistide ja -an-
samblite kontsertprogrammid meelitavad ekrasnide ette kEige
arvukamalt vaatajaid. Mitmete Noukogude Liidu uurimiskeskus—
tes (Moskva,Leningrad, Sverdlovsk) on saadud analoogilisi tu-
lemusi: meelelahutuslikud sauted on enamiku auditooriumi hu-~
videstruktuuris vaieldamatult esikohal.

See on kiillaltki ootuspdrane. EFnamik inimesi kasutab
televisiooni puhkuse, lodvestuse ja ajaveetmise vahendina.
Meelelahutuslikud saated rahuldavad neid vajadusi koige otse-

semalt, pakkudes sumal ajual nii esteetilist, tunnetuslikku
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kui ka puhtmeelelist naudingut.

Tshelepanu v8&rib, et suurema osa ainest meelelahutuslike
funktsioonide tditmiseks "laenab®” TV teistelt kunstidelt -~
teatrilt, filmilt, estraadilt, kas algmaterjali tosdeldes voi
otseselt transleerides. Originaalsed meelelahutusprogrammid
on kujunenud ja ndivad arenevat zurnalistlikumate printsiipi-
de Jjargi.

Peab rchutama, et meelelahutuslikkust peetakse televi-
siooni olulisemaks eripiaraks. Nii monedki uurijad seostavad
meelelahutuslike elementide oskusliku kasutamise koikvoima—
likes telesaadetes otseselt nende efektiivsusega: "... ka
koige tdhtsamaid motteid ja ideid tuleb TV-s kdsitleda hedo-
nistliku funktsiooni kaudu voi selle abil. Kuni seda ei tehta,
ei leia kdige olulisemad, maailmavaatelisi probleeme kisita-
vad ja kasvatuslikud saated oma auditooriumi".1Praktiliselt
tdhendab see tees Zurnalistlikult komplitseeritud iilesande
lahendamist - meelelahutuslike ja publitsistlike elementide

oskuslikku {ihendamist propaganda eesmirkidel.

11. ULDORIENTATSIOONIGA HEAOLU
INFORMATSIOONI- JA INFORMATSTIOON
Foitacly YAl PP égudl sed)

TISKONDLIK
PUBLITSISTLIKUD SETEODEA T
SAATED LOODUS
PEREKOND,KODU
VALISPOLIITIKA
TERVIS

—
J.H Koran, Mu # coBpemerHoe TB., - "COBeTCKOe pammo u Te-
JTeBunenue", 1969, J&pI. .
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Huvi nende ainevaldkondade saadete vastu tunneb ligi-
kaudu 1/2 auditooriumi. Kuna tinologiseerimise pShiproblee—
mid seisnevad selliste vaatajaid eristavate tunnuste leid-—
mises, mis lubaksid neid erilaadseks televaastajate tiiiipideks
lahutada, vdarib see riihm erilist tidhelepanu. Meelelahutuslike
saadete "eristav joud" on suhteliselt viike - enamik audi-
tooriumis kuulub huvitatute {ihtsesse riihma. Teise grupi pro-
grammielementide puhul on aga loomulik jaotumine huvide thF
jal faktiliselt juba toimunud. Jaotus toendab, et siingi on
huvi mdirav auditooriumi diferentseerimisel ja sotsiaalpsiihho-
loogilise tiipoloogia kujunemisel.

Sisuliselt ja funktsionaalselt Jjaguneb see saadeteriihm
kaheks.

Esimese moodustavad informatsiooni- (uudiste-) ja vidlis-
poliitikat kdsitavad saated, n.-6. otsesed TV teabefunktsioo-
ni kandjad.Inimesed, keda huvitab igapidevane teave majandus-
Ja kultuurielust, kes pidevalt jdlgivad maailma poliitilist
elu (piilides kursis olla olulisemate sotsiaalsete probleemi-
dega) erinevad tunduvalt neist, keda see ainevaldkond ei
huvita. Erinevus on pohimottelist laadi, tdhistades vastand-
likke vaatajatiilipe. Nende huvidestruktuuris voib olla kokku-
puutepunkte (nditeks suhtumises meelelahutuslikesse saade—
tesse). Kuid on ilmne,et huvi olemasolu voi puudumine ihis-
kondlik-poliitilise elu siindmuste ja probleemide vastu peegel-
cdab isiksuse iildist suunitlust, kujundab tema huvidestruk-

tuuri.
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Huvist ldhtudes omistab televisioon ka uudiste- ja vi-
lispoliitilistele saadetele suurt tdhtsust, pidades neid o1~
gustatult oma esindussaadeteks ja peamiste sotsiaalsete
funktsioonide realiseerijaks. Kommunikaatori ja auditooriumi
huvide kooskdlastamine muutub akuutseks Just selles kokku=-
puutepunktis. Siin peitub iiks teleZurnalistika sdlmprobleeme,
ja praktika nditab, et teleajakirjanike meisterlikkusel on
selles valdkonnas veel piisavalt kasvuruumi.

Teise alariihma moodustavad saated heaolust (+tervis),
ihiskondlikust elukorraldusest, perekonnast ja kodust ning
ka loodusest. Nad holmavad inimesele viaga lahedasi,isikliku
eluga vahetult seotud probleeme.

Nende valdkondadega on seotud enamiku inimeste igapide—
vase elu péhivajadused ja huvid, isiksuse psithholoogiliselt
peenekoeline mikromaailm. Televisiooni voimalused Jja senised
oskused neid probleemirikkaid valdkondi kdsitleda porkuvad
seetottu tugevate hoiakutebarjadride vastu. Ainult viga tugev
huvi ja vajadus informatsiooni jdrele voivad sellest 1&bi
murda. Seetottu on moistetav, et lihedusele vaatamata toimub
selle temaatika kédsitlemise puhul televisiooniauditooriumis
diferentseerumine. Samal ajal refereerivad need huvid olulisi
aspekte isiksuse suunitluses ja massikommunikatsiooniprotsessi
orientatsioonides ning etendavad tdhtsat osa telehuvide kompo-

sitsioonis.,.



III. DIFERENTSEERIVA NOORTESAATED

ORIENTATSIOONIGA JUHTIMINE

PUBLITSISTLIKUD SPORT

JA HARIVAD SAATED TEADUS
LASTESAATED
KIRJANDUS; KUNST

TOSINE MUUSIKA
FILOSOOFIA
TQOTMINE

Olenevalt saadetest pakub nende valdkondade temaatika
huvi 1/5 - 1/10 auditooriumist. Enamik nimetatud programmi-
elementidest kuulub auditooriumi sekundaarsete huvide sfdiri.

Vaatajate sotsiaalsetel tunnustel on teatav kaal vastu-
vatuprotsessis kujunevate spetsiifiliste rithmade moodustumi-
sel. Nende saadete vaatajaskonna kattumine Jja omavahelised
seosed on iisna norgad, sest tegemist on spetsiifiliste siht-
auditooriumidega. Vaatamata suhteliselt vaikesele huvitatute
arvule, ei vdhenda see sugugi vastavate saadete kaalu ega
vajalikkust, kuna suurem osa neist on tapsemalt orienteeri-
tud ega eeldagi vastavust koigi huvidele.

Samas on moned olulisi funktsioone tiditvad programmi-
elemendid ohtlikus vastuolus vaatajate huvide ja hoiakutega.
Uurimused toestavad, et nende mojukuse suurendamise kdige
efektiivsemaks Zurnalistlikuks vahendiks on vastava temaa—
tika kdsitlustaseme tunduv ldhendamine inimeste pohivajadus—
tele ja huvidele, kus hoiakud on mdrksa positiivsemad,

Ankeetkiisitlustes fikseeritud algmaterjal voimaldab
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koigi kiisitletute huve vdalja selgitada kirjeldatud program-
mielementide silisteemis. Spetsiaalsed programmid (kujundite
eristamine) lubavad elektronarvutil kiisitletute huvidestruke
tuuri vorrelda ja eraldada ithesuguste huvidega inimeste rith-
mad. Kiisitluste korrektsus ja empiiriliste riihmade kirjelda-
mine neisse kuuluvate televaatajate pohiliste sotsiaal-demo-
graafiliste ja sotsiaalpsiihholoogiliste (huvid) tunnuste abil
teebki voimalikuks konelda teleauditooriumi tipoloogiast.
1970.aasta uurimuse pohjal voib iildjoontes iseloomus-
tada viit vabariigi televastajate pohitiiiipi huvi pohjal Eesti
Televisiooni programmi vastu.
I tiilip.

Vabariigi teleauditooriumis eristub suur riihm vaatajaid
(35%), keda voib iseloomustada kui televisioonile orienteeru-
nud tiilipilisi televaatajaid. Nad ilmutavad suurt huvi Eesti
Televisiooni programmi vastu. Enamiku programmielementide
puhul liletab nende huvi mdrgatavalt auditooriumi keskmise.

Vaata jatiilibi huvidestruktuuris ei ilmne erilisi valiku
ega spetsialiseerumise tunnuseid, vaid domineerib suunitlus
koigile iildorientatsiooniga saadetele, positiivne hoiak te-—
leprogrammi suhtes, Televisioonile omistatakse erilist téht-
sist meelelahutuse, informatsiooni, teadmiste ja hinnangute
allikana. Suurimat huvi pakuvad meelelahutuslikud saated,
argipievaelu ja kultuuriprobleemid, uudised ning monevorra
kunst, kirjandus ja tosine muusika.

Isindatud on peaaegu koik sotsiaal-demograafilised gru-

pid,neist 66,5 rihma liikmetest on naised, s.o. 44,2 %
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koigist naissoost televaatajatest, neist ligikaudu 40 % on
kuni 25-aastased. Vordselt on esindatud ka kdik haridusgrue
pid. Tuipi kuuluvad televaatajad kéigilt elualadelt:t661i-
sed, insenerid, administratiiv-ma jandustsstajed, Bpilased,
dpetajad, pollumajandus-, kaubandus—, teenindus- ja meditsii-
nitéotajad ning pensiondrid. Selline huvidestruktuur ei pae-

lu iilidpilasi ja teadlasi.

II tiilip.

Huvidestruktuurilt on see tiilip teatud mdiral vastandlik
eelnevale tiilibile (22% vabariigi teleauditooriumist). Huvid
on spetsiifilisemad, vslikulisus ja erinevus suhtumises iiksi-
kutesse programmielementidesse on diferentseeritum. Pohi-
huvideks meelelahutussaated, mingu- ja telemdngufilmid, teise
grupi lildorientatsiooniga saadete hulgast informatsiooni-
programmid (uudised, vdlispoliitika), ldhedaste elusfidiride
temaatika ja diferentseeriva orientatsiooniga kolmanda grupi
saated, vidlja arvatud sport.

Esiplaanil on seega TV kui uudiste allikas, kui trans-—
laator, védljaspool televisiooni toimuvaid siindmusi vahendav
kanal.

fiia kuuluvad peaaegu koik sotsisal-demograafilised
grupid.Vanuserihmadest on aktiivsemad 16=19, 25-29 ja 30-39
austased kesk- ja korgharidusega televaastajad. Selline huvi—
destruktuur on omane osale kvalifitseeritud todlistest,in-
seneridele, épilastele, administratiiv-majandus- ja kultuuri-

tootajatele, ﬁliSpilastele, teenindus-, kaubandus- ja pollu-
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ma jandustoctajatele linnas ja maal. Tiilip ei ole iseloomulik
lihttoslistele, meditsiinitootajatele, teadlastele,pollu-

ma janduse spetsialistidele ega pensionaridele.

III tiilip.

Holmab 16 % vabariigi teleauditooriumist. Tilipi iseloo-
mustab vaid iliksikute huviobjektide olemasolu: meelelshutus-
likud saated, kultuuri, heaolu Jja perekonna ning kodu temaa-
tiks.Sellega pohihuvid ka piirduvad. Nende hulka ei kuulu
informatsioonisaated ega diferentseeriva orientatsioonige
kolmanda grupi programmielemendid. Selline huvidestrukbtuur
viitab eelkoige emotsionaalhinnangulisele TV-suunitlusele,
Eesti Televisiooni korgele prestiizile arvamuste kujundaja-
na eluliste valdkondade problemaatikas.

Rihma sotsiaal-demograafiline koosseis on kompaktsem
kui eelnevatel tiilipidel. Naistelevaatajaid on enamus - 68 %.
Domineerivad ule 30-acstaste vanuseriihmad, s:muti madazlam
haridustase. Huvidestruktuur on omane vdhestele toulistele,
pSllumajandus- ning kaubandustootajatele ja pensiondridele,

pigem msal kui linnas.

IV tiilp.

Siia kuulub koigest 6% vabariigi teleauditooriumist.Hu-
videlt vdga spetsiifiline, ratsiona=lcelt televisiooni suh-
tuv vaatajatiilip, huviobjektid tédpselt mddratletud. Huvi uudis-
te, vialispoliitika Jja spordi vustu ililetab tunduvalt kSigi ees—

pool mainitud tiiipide taseme. ‘ellele lisandub ka midrksa tu-
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gevam huvi enamiku diferentseeriva orientatsiooniga kolman—
da grupi saadete vastu. Huvi I ja III tiilipi eristavate saa-
dete - heaolu, iihiskondliku elukorralduse ja perekonna-kodu
temaatika vastu on tunduvalt madalam.

Riihmas on 73% mehi, enamus kuni 40-aastased, ja koigist
haridusgruppidest. Sellesse huvidestruktuuri kuulub vaike
arv iga todala toolistest, kSige enam aga ﬁliGpilasi.Huvide

kompositsioon eeldab sotsiaalset aktiivsust.

vV _tiiiip.

Tiitpi kuuluvad televastajad (21% vabariigi teleaudi-
tooriumist) erinevad eespool kirjeldatuist vidhese huvi poo-
lest Eesti Televisiooni programmi vastu. Nérgalt tousevad
esile vaid meelelahutuslikud saated (teater, meelelahutus-—
programmid). Tegemist voib olla nii huvi puudumise kui ka
negatiivse hoiakuga televisiooni suhtes.

Esindatud jédllegi enamik sotsiaal-demograafilisi gruppe,
6% koigist nais- ja 26% meestelevaatajatest; 25 - 30 %koi-
gist vanuseriihmadest. Domineerivad alg- ja kSrgharidusega
televastajad. Huvid on iseloomulikud {iliopilastele,teadlas—
tele, pensiondridele ning osale tdolistele, kultuuri- ja
meditsiinitoota jatele.

Ka Tallinna telesuditooriumi tiipoloogia, mida uuriti
1972.aastal, pakub huvitavaid andmeid auditooriumi diferent-
seerumise seaduspdrasuste kohta. Vastamata Eesti NSV ja
Tallinna teleauditooriumi erinevusele, on mdlemas tipoloogias

sarnaseid tendentse. Pohilised vaata jatiilipe eristavad tunnus-
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jooned - huvidestruktuuri thielemendid, valiku iseloom,
orientatsioon moningaile televisiooni funktsioonidele,sa-
muti pohilised tiiiipe integreerivad ja diferentseerivad pro-
grammielemendid - langevad iildjoontes kokku.

Tallinna telesuditooriumis voib samuti eristada 5 vaa-
tajate pohitiiiipi.

I tiilip.

Moodustab 24% Tallinna teleauditooriumist. Tuntakse
suurt huvi enamiku programmielementide vastu. Pohisuunitlu-—
selt vdga sarnane vabariigi auditooriumi I tiilibiga.Huvide
diapasoon on aga Veelgi laiem: kolmanda grupi diferentseeri-
tud orientatsiooniga saadetel on tiiiibi huvide struktuuris
oluline koht.

Ka sotsiaal-demograafilistelt tunnustelt on tiilipi kuulu-
vad televaatajad surnased vabariigi tiipoloogia vastava riih-
maga. 54% tiiiipi kuuluvatest televaatajatest on naised,s.o.
25 kaigist naistelevaagtajatest. Sarnane on samuti kvalifitsee-
ritud todliste, administratiiv-majandustoctajate, kaubandus—,
teenindus- Jja meditsiinitéotajate kuulumine sellesse tiilipi.
Esindatud on 15% - 20% koigist haridusgruppidest. Tooalastele
gruppidele lisanduved kultuuritootajad jz pensionsrid. Ise-
loomulik ei ole selline huvidestruktuur Tallinna inserneride-
le, iiliopilastele, teaduslikele tddtajatele.

Olulise erinevusena voib mirkida noorte osa tiiiibis:vabaw
riigi teleauditooriumist kuulus tiilipi 45% kuni 20-aastastest,

Tallinnas vaid 11%. Pohjus peitub selles, et maanoortega vor-
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reldes on pealinna noortel mitmekesisemad voimalused oms kul—
tuuriliste vajaduste rahuldamiseks. Samuti on televisiooni

roll maal nii informatsioonivahendina kui ka kultuurielus midrk-
sa kandvanm.

IT tilp,

26% Eesti pealinna teleauditooriumist. Samasugune orien-
tatsioon televisioonile kui informatsiooniallikale ja siindmus~-
te vahendajale nagu vabariigi teleauditooriumil,

Sarnased on ka tiilipi kuuluvate televaatajate sotsiaal-de-
mograafilised tunnused. Selline huvistruktuur on sobivam ku-
pi 40-aastastele kesk- ja korgema haridusega televaatajatele
ja toolistele, insener-tehnilistele tdctajatele, 5pi1astele,
ﬁlispilastele, teenindus- ja kaubandustootajatele,

IIT tiiiip,

22% pealinna teleauditooriumist. Sarnasus vabariigi tele-
auditooriumi vastava tiilibiga seisneb vidheses ning n5rgas huvis
informatsiooni~ ja spetsialiseeritud saadete vastu. Pohihuvide
struktuuris on ka oluline erinevus: selgelt védljendunud orien—
tatsioon léhedaste valdkondade temsatikale Tallinna vaatajatel
puudub .

Seega on tegemist linnaelanikele omase vaatajatiiiibiga
(nagu vabariigi teleauditooriumi III tiilip on omasem maaelani-
kele), keda iseloomustab iiksikute, pohiliselt meelelahutuslike
programmielementide olemasolu huvidestruktuuris.

Rihma sotsiaal-demograafiline koosseis, kus on 45% naisi,
55% mehi: omasem noortele, kuni 30-aastastest 25-30%,vanema-

test kuni 15%;: keskmine ja kargem bharidustase;kvalifitseeritud
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toolised, insener-tehnilised ja administratiiv-majandustoota-
jad, opilased, opetajad, iilidpilased.
IV tiitp,

See tiilip holmab 24% Tallinna teleauditooriumist.Ka selle
tiilibi huvidestruktuur lubab tommata paralleele sama vabarii-
gi auditooriumi riihmaga. Neid iihendab suhtumise ratsionaalsus,
huviobjektide tdpne mdidratletus, meelelahutuslike Jja infor-
matsioonisaadete domineerimine tédiendusega spetsialiseeritud
saadeteriihmast, Sellised mitmekesiste huvidega televaatajaid
on Tallinnas tunduvalt enam kui kogu vabariigis.

Sarnasus ilmneb ka tiilibi sotsiaal-demograafilises koos-
seisus: 60% mehi, 33% kaigist meestelevaatajatest, pshiliselt
noorematest vanuserihmadest ja kaigist haridusgruppidest:kva-
lifitseeritud t60lised, uliapilased, 5petajad, teadlased,kul-
tuuritostajad.

V_tiiiip,

LDesti Televisiooni programmi vastu norka huvi tundvate
televaatajate osa Tallinna teleauditooriumis on iisna viike -
6%. Blanike aktiivsem liilitatus massikommunikatsioonisiistee—
mi, samuti suurem kommunikatiivne kogemus avaldub ilmselt ka
suuremas huvis televisiooni vastu.

Tulipi kuuluvad iildiselt vanemad televaatajad, viike osa
to6lisi, teadlasi, meditsiini- ja kultuuritéctagjaid.

Moninpgaid jireldusi ja kokkuvotteid.

Televaatajate tiipologiscerimise voimalikkus Ja vajalikkus
on vurimustes kinnitust leidnud. Tri vaatajariihmade Ja -tuupi-

de olemasolu auditooriumis on toestatav, auditooriumi dife-



rentseerumine reaalne fakt.

Tlipologiseerimise rakendamise tulemused Eesti NSV ja
Tallinna teleauditooriumi struktuuri uurimisel on kinnitanud
pshihﬁpoteesi, et teleauditooriumi diferentseerumine suhtle-—
misprotsessis TV-ga ei ole otseselt seotud auditooriumi sotsi-
aal-demograafilise strukbuuriga. Samasuguste sotsiaal-demograa-
filiste tunnustega televaatajad kuuluvad erinevatesse tiipo-
loogilistesse riihmadesse, vdgagi erinevate sotsiaalsete gruppi-
de liikmed voivad aga kuuluda samasse vaatajatiiipi.

Teleauditooriumil on kiillalt pisiv tlipoloogiline struk-
tuur, kusjuures see on eelkaige péhjusbatud vaatajate sotsi-
aalpsiihholoogilistest isedrasustest. Vaatajatiilip formeerub hu-
vide alusel, milles avaldub tema asend sotsiaalsete suhete
gsiisteemis, selle asendi teadvustatuse médr, ideaalsed touke~
jaud -~ tegevuse motiivid ja hoiakud. Lapuks ka tegevus ise,
mille kaudu kommunikatsiooni sisu, vahendi isedrasused Jja
sotsiasalsed funktsioonid kujundavad omakorda teadvust, vajadu-—
si ja nende rahuldamise viise, televisiooni ja isiksuse vahe-
korda., Huvi realiseerub kui valik ja hinnang, selles on tema
funktsioon ja tagajarg.

Auditooriumi sotsiaalpsiihholoogiline tiipoluogia lubab
m8drata need p5hihuvid ja TV sotsiaalsed funktsioonid, mis
kaige rohkem majutavad televaatajate diferentseerumist kommu-
nikatsiooniprotsessis., Meelelahutuslik funktsioon toimib in-—
tegraatorina, diferentseerumine algab informatiivsete,regula-
tiivsete, organisatoorsete, teadmiste levitamise ja kultuuri

translatsiooni funktsioonide realiseerimisel. Suhtumises neisse
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seisnevadki vaatajatiiipide ksige olulisemad iseédrasused.

Televisiooni poliifunktsionaalsuse tottu omandab lapp-
kokkuvattes peamise téhtsuse igasuguse temgatilise valdkonna
kdsitlusviis, sest mitte saadete otsene sisu, vaid selle seos
ja vastavus auditooriumi sotsiaalpsiihholoogilistele isearasus-
tele méddrab nende koha ja kaalu kommunikatsiooniprotsessis.

Selle seose mittearvestamine voib muuta ja muudabki vaa-
taja ja televisiooni vahekorra disfunktsionaalseks kommuni-
katsiooni eesmdrkide suhtes. Vaatajaskonna huvidestruktuuri
stabiilsus lubab védita, et huvi ja kommunikatsiooni efektiiv-
Sus suureneb sedav;rd, kuivord kdsitlusviisi suudetakse ldhen—
dada inimeste igapédevasele kogemusele ja otsestele eluvaja-
dustele,

Enamik telesaateid kutsub huvi esile kindlates vaataja-
riilhmades, tekivad omalaadsed sihtauditooriumid, ning seda ka
saadete puhul, mis on moeldud laiale televaatajate ringile.
Teatud temaatika ja TV funktsionaalsete aspektide eelistamine
ning teise osa karvalejétmine ei tulene vaatajaskonna piira-
tusest, vaid eelkaigé kanali spetsiifikast, selle sotsiaal-
ajaloolise ja zurnalistliku (propagandistliku) meisterlikkuse
arengu etapi isedrasustest, Selle seose moistmine on ajakir-
Jjanikele eriti tdhtis, sest selles peituvad televisiooni di-
ferentseerivad pahitegurid, mida taotluste efektiivsemaks rea-

liseerimiseks peab tingimata arvestama.

VI, TELEVISIOONISAADETE MOJU KUJUNDAVATEST TEGURITEST,

PShiprobleemiks nii massikommunikatsiooni praktikas kui
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